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1. 생활폐기물 처리 종합대책

생활폐기물의 신속한 수집 운반과 완벽한 처리로 쾌적하고 아름다운 생활환경을 조

성하여 주민의 일상생활에 불편이 없도록 적극 대처코자 함

□ 주 요 현 황

  ○ 가정청소 : (주)환경공사와 대행계약으로 수집 운반 

    - 인    력 : 138명(미화원 87명, 운전원 39명, 정비원 5명, 사무원 7명)

    - 차    량 : 38대(가정청소 26대, 음식물 6대, 재활용 4대, 기타 2대)

    - 소요예산 : 5,600,900천원 ⇒ 6,032,833천원(추경예산)

  ○ 가로청소 : 구 직영

    - 인    력 : 43명(미화원 41명, 운전원 1명, 감독 1명)

    - 장    비 : 45대(수하차 43대, 청소지도차 1대, 도로노면청소차 1대)

    - 청소구간 : 274Km(폭10m 이상도로) 1인당 6.3Km

    - 소요예산 : 1,538,166천원 ⇒ 2,092,462천원(추경예산)

  ○ 쓰레기종량제 봉투 공급 : (주)명성환경에 민간위탁

    - 사업내용 : 각 판매소에서 신청한 쓰레기 봉투의 공급

    - 소요예산 : 45,085천원(봉투판매금액의 1.5%) 

□ 지금까지 추진실적(2003. 8월말 기준)

  ○ 가정청소 : 생활쓰레기 배출수요에 맞게 노선 재조정 등으로 신속하게  수집 운반

처리

    - 생활쓰레기 발생량 : 39,174톤(소각, 매립 반입수수료 529,636천원)

  ○ 가로청소 : 풍암, 상무지구의 택지개발로 가로청소구간이 증가되어 담당구역 

조정배치 및 특별 청소의 날(월 2회 이상) 실시

    - 가로청소노동조합과 단체협약 체결(2003. 7. 16)

  ○ 가로변 쓰레기통 설치(2003. 4. 30)

    - 250개 교체(환경공해추방운동중앙회 제작 기증) 

    - 75,000천원 상당 예산절감 효과

  ○ 쓰레기 종량제 봉투의 원활한 제작 공급

    - 지금까지 제작량 : 7종 5,242천매 214,468천원
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    - 지금까지 판매량 : 7종 3,641천매 1,975,127천원

  ○ 풍암비위생매립장 사후관리  

    - 임차료지급 : 17필지 25명 42,007천원 중 1명 156천원 미신청

    - 풍암매립장 관리상태 : 이상 없음

□ 문제점 및 대책  

  ○ ’97년 이후 상무 풍암지구의 택지개발로 가로청소 구간은 현저히 증가하였으

나 미화요원수는 오히려 ’97년 49명에서 2003년 9월 현재 43명으로 줄어들어 

미화요원 1인당 6.7㎞를 담당함으로써 타구에 비해 청소구간 과중

    ⇒ 청소구간 증가에 따라 10명의 미화요원 증원 필요

  ※ 2003년 구별 가로미화요원 및 청소구간 현황               (단위 : 명, ㎞, 대)

구  분 동  구 서  구 남  구 북  구 광산구 비고

가로미화원수 53 43 43 111 59

청소구간 84 289 152 417 376

1인 담당구간 1.5 6.7 3.5 3.7 6.3

진공흡입차 0 1 2 1 1

□ 앞으로 추진계획 

  ○ 각종 생활쓰레기의 배출방법 및 수거체계의 지속적 개선으로 주민불편 최소화

  ○ 대행수수료 원가계산을 위하여 자료수집 및 선진지 견학
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2.「깨끗한 내 동네 만들기」운동 전개

동 기능 전환이후 각 동의 이면도로, 골목길 등 취약지의 청소주체 부재로 불법 투

기 폐기물이 증가함에 따라 지역주민 모두가 생활주변 청소를 생활화 할 수 있는 공

동체 정신확립과 범시민 참여 분위기 조성

□ 추 진 현 황 

  ○ 추진주체 : 기관, 단체, 기업체, 금융기관, 주민 등

  ○ 방    법 : 자율적으로 실시하되 구에서는 행정지원(관급봉투 제공, 청소차량 제공 등)

□ 지금까지 추진실적 

  ○ 주요노선별 청소대상 담당구역제 지정 운영

    - 이면도로(498개소) : 기관, 단체, 기업체, 금융기관, APT 등

    - 간선도로 : 환경미화원(43명), 공무원(15개 실 과)

    - 공한지(122개) : 토지소유자 점유자 또는 관리자

  ○ 거리별 취약지 1구역 청소담당제 지정

    - 지정대상 : 498개 이면도로(121.3㎞)

    - 청소담당 참여기관 단체 : 350개(기업체, 종교단체, 금융기관)

    - 지정방법 : 거리별로 청소담당 선정후 참여동의서 징구

      기관, 단체소재 정문, 담벽 등을 중심으로 지정

      주택밀집지역은 교회 등 종교시설로 가급적 선정 

  ○ 청소년 대상 청소체험 운동 전개

    - 청결지킴이 청소년 봉사단 운영 : 27회 1,122명

      생활주변 및 학교주변 (담벼락, 문방구점 앞) 청결활동

      학교, 자원봉사센터 등과 연계 봉사활동실적서 확인

    - 어린이 청소체험 학습단 운영 : 3회 650명

      현장체험시간활용 쓰레기 적정배출 교육

      쓰레기 적정배출 안내문이 동봉된 종량제 봉투지급

□ 앞으로 추진계획 

  ○ 청소담당별 청소일상화 운동전개(청결유지의 날 지정, 폐기물 불법투기 방지 캠페인 등) 

  ○ 청소담당별 인터넷 웹창 개설 - 청소담당별 고유번호(ID)부여

  ○ 청소활동 우수참여단체 청소도구(빗자루, 집게 등) 보급
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3. 생활 주변 일제 대청소의 날 운영

불법투기된 폐기물을 말끔히 정비 청소하는 날을 운영함으로써 도시미관을 제고하고 

쾌적한 생활환경을 조성코자 함 

□ 추 진 개 요 

  ○ 운영시기 : 월 1회

  ○ 운영장소 : 간선도로변, 다중집합지역, 신주택단지 등 청소취약지

  ○ 방    법 : 기관단체별 청소구역할당 및 정화활동 병행실시

□ 지금까지 추진실적 

  ○ 대청소의 날 청소테마 지정운영 : 9회

    - 강설뒷마무리 및 설 연휴 대비 : 1. 22(풍암동택지개발지구) 

    - 설 연휴 폐기물처리 및 청결주간운동 전개 : 2. 3(양동시장, 광천터미널)

    - 새봄맞이 생활주변 일제대청소 : 3. 7(상무신도심 일원)

    - 봄철 행락지 자연정화활동 : 4. 4(풍암저수지 주변)        

    - 봄 행락철 유원지 주변 일제대청소 : 5. 2(운천저수지 주변)

    - 대구하계유니버시아드대비 일제대청소 : 6. 13(원광대 한방병원 주변)

    - 장마철 및 건설사업장 주변일제대청소 : 7. 11(상무1지구 주변)  

    - 여름철 시가지 대청소 및 청결캠페인 전개 : 8. 8(종합터미널 및 송원대학 주변)

    - 추석맞이 일제대청소 : 9. 5(양동시장 주변)

  ○ New-Clean 활동실시(3단계)

    - 제1단계(주민의식전환) : 환경보호사진전시회, 어린이청소체험

    - 제2단계(청결활동)     : 불법투기 폐기물수거, 노면청소

    - 제3단계(사후관리)     : 방역소독, 애초작업등

  ○ 청소참여활동 우수개인 단체 인센티브 부여

    - 활동 우수자 포상(구청장표창)  :  6명

    - 활동우수단체 종량제 봉투 지급 : 10회

□ 앞으로 추진계획 

  ○ 가을 행락철 특별청소 및 자연보호헌장 선포기념 정화활동 : 10월

  ○ 월동기 대비 및 김장쓰레기 수거 : 11월
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4. 불법투기된 폐기물의 처리대책

생활 주변(가로변, 주택가, 공한지 등)에 적치되어 있는 폐기물을 체계적으로 처리하

고 불법투기를 예방함으로써 환경보전과 아름다운 생활환경을 조성하기 위함

□ 추 진 현 황 

  ○ 불법투기 폐기물 처리체계

    - 구 자체처리 : 취약지 순찰 ⇒ 적발 및 수거 ⇒ 주민계도

    - 민원처리 : 민원접수 ⇒ 수거 ⇒ 주민계도 ⇒ 회신 

  ○ 불법투기 폐기물 처리인력 및 장비

    - 처리인력 : 47명(공무원 5, 공익근무요원 34, 공공근로 8)

    - 처리장비 : 차량 2대(더블 캡), 무전기 15대, 카메라 15대

  ○ 불법투기 상습지역 : 259개소(공한지 122, 이면도로 110, 기타 27) 

□ 지금까지 추진실적 

  ○ 불법투기 폐기물의 신속하고 완벽한 수거 체계 구축 

    - 불법투기폐기물 처리반 운영 : 2개 반 15명  

     폐기물 처리물량 : 474톤(생활폐기물 67,대형폐기물 407)

     불법투기 폐기물 과태료 부과 : 182건 18,500천원 

    - 푸른서구 기동청소반 운영 : 32명(공익근무요원24,공공근로8)

     쓰레기 관련 다수민원 불편사항 발굴 해결 : 170회

     신주택단지(상무 금호 풍암) 및 취약지 중점순회활동 : 330회

    - 공한지 청결유지명령제 실시 : 3회(105개소)

    - 불법투기 폐타이어 일제정리 : 1회(645개) 

  ○ 불법투기 폐기물 상습지역 관리 강화

    - 불법투기 상습지역 청소구역도 작성 : 2개 코스(상무로 기준)

    - 불법투기 상습지역 집중순찰 : 2,280회

    - 불법투기 상습지역 특별단속실시 : 7회

  ○ 불법투기 근절을 위한 주민의식 함양

    - 불법투기 방지안내 전단배부 : 24회 25,000매

    - 불법투기금지 경고판 설치 : 30개소

□ 앞으로 추진계획 

  ○ 폐기물 불법투기 상습지역 집중 비노출 단속실시 : 월1회

  ○ 불법투기 상습지역 재조사 관리 - 원룸단지, 헌옷수거함 주변 및 이면도로, 공한지 등
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5. 사업장 폐기물의 효율적인 관리 

사업장에서 발생되는 폐기물의 효율적인 관리를 통하여 환경오염을 저감시키고 쾌적

한 생활환경 조성에 기여

□ 추 진 개 요

  ○ 관리대상 배출업소 : 1,271개소 

    - 다량배출사업장 : 77개소                 - 건설 건축 배출사업장 : 407개소

    - 지정(카센터 등) 배출사업장 : 372개소    

    - 감염성(병 의원 등)배출사업장 : 402개소  - 수집 운반업체 : 13개소 

  ○ 관리방법

    - 지속적인 지도 점검으로 불법처리 사전 예방

    - 폐기물 배출사업장 및 대주민 홍보로 환경의식 함양과 주민 감시체계의 확립 

□ 지금까지 추진실적 

  ○ 시민단체(NGO) 등과 연계 배출사업장 지도 : 1회(10개소)

    - 의료폐기물(탈지면, 태반 등)의 적정배출 유도

    - 재활용 활성화를 위한 병 의원 발생폐기물 관리실태 파악

  ○ 사업장폐기물 관리체계 구축 : 1,269개소

    - 건설폐기물 배출사업장의 전산화 시스템 구축 : 9개 항목(데이터베이스화)

    - 사업장폐기물 적법 배출 위한 주민 정보 공개 : 52건 

  ○ 장마철 대비 건설 건축 현장 중점 지도 점검 : 51개소

    - 수해쓰레기 사전예방을 위한 신고체계 구축

    - 공사현장 수해쓰레기 발생 시 신속한 수거대책 마련

  ○ 사업장폐기물 지도점검 실시 : 22회

    - 점검업소 수 : 194개소

    - 위반업소 단속 실적 : 8건(과태료 부과 및 행정조치)

□ 앞으로 추진계획 

  ○ 사업장폐기물 배출사업장의 지속적인 지도 점검 실시

  ○ 효율적인 사업장 관리 및 주민홍보로 폐기물처리업자와 주민의 환경의식 함양
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6. 재활용사업의 촉진으로 폐기물 감량 추진 

자원의 재활용 촉진을 통해 폐기물 발생량을 최소화함으로써 폐기물 처리비용의 절

감은 물론 자원환경 보존과 재활용율 제고에 노력

□ 추 진 개 요

  ○ 재활용시설 운영 : 선별보관소 1개소 

  ○ 음식물류폐기물 수거 : 378개소(공동주택 165, 감량의무사업장 213)

  ○ 1회용품 사용규제 대상업소 지도 단속 : 2,068개소

□ 지금까지 추진실적(2003. 8월말 기준) 

  ○ 재활용품 및 대형폐기물 민간위탁 처리 정착

    - 처 리 량 : 재활용품 2,140톤 처리(운영비 247,752천원 지급)

                 대형폐기물 34,837건 처리(처리수수료 161,647천원 지급)

    - 2004년도 계약 대비 위탁비 원가계산 용역 완료 

    - 민간위탁사무와 대행사무의 처리체계 재정립

     ⇒ 위탁사무의 현황분석과 처리체계 등 개선방안 도출  

  ○ 재활용품 수거 기피품목 수집장려금 지급 : 10,247천원 지급 

  ○ 민간단체 재활용사업 지원

    - 폐플래카드재활용(쌍촌사회복지관) : 1,920천원 중 상반기 960천원 지급

    - 폐식용유재생비누 가공(서구 새마을부녀회) : 4,800천원 중 상반기 2,400천원 지급

  ○ 음식물류 폐기물 사료화 처리 : 11,336톤 처리 657,515천원 지급

  ○ 음식물류 폐기물 감량의무사업장 지도 점검

    - 대    상 : 집단급식소, 음식점, 대규모 점포 360개 업소 등

    - 내    용 : 음식물류폐기물 적정분리 배출, 감량의무 이행여부 

  ○ 1회용품 사용규제 지도활동 강화 : 1346개소 지도 활동 실시 

  ○ 생산자책임재활용제도 시행에 따른 주민연찬회 추진 1회 

  

□ 앞으로 추진계획 

  ○ 재활용선별센터 민간위탁 만료로 재 위탁계약 추진

  ○ 생산자책임재활용제도 실시에 따른 품목별 분리수거 홍보

  ○ 나눔의 장터 추진(9월 하순 구청행사 와 병행 실시)

  ○ 1회용품 사용 억제 지도 점검 지속
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7. 식품의 안전성 관리대책

부정 불량식품의 제조 유통 진열판매행위 등의 근원적으로 차단하고 식품의 수거검

사를 통하여 안전한 식품을 공급함으로써 시민보건 향상에 기여

□ 추 진 개 요

  ○ 식품제조 가공업소등 관리대상업소 : 1,659개소 

  ○ 식품제조가공업소의 위생수준 향상

  ○ 부정 불량식품제조 및 유통차단 활동강화

  ○ 민 관 합동단속반 운영 및 국민 다소비식품 수거검사 월 1회 이상

□ 지금까지 추진실적 

  ○ 식품제조가공업소 위생관리

    - 대    상 : 39개소

    - 지도점검 : 8회 연 264개소

    - 점검결과 : 위반업소 16개소(영업정지 5, 시정 11)

  ○ 부정 불량식품 민 관 합동 단속반 운영

    - 합동단속 : 월 1회 8회 실시

    - 단속결과 : 단속 연인원 120명, 단속업소 1,616개소, 위반업소 31개소 조치

  ○ 부정 불량식품 (1399) 전화 운영 

    - 홍보현수막 설치 및 서구한가족신문, 홈페이지 등에 홍보 : 10회

    - 신고건수 14건, 보상금 지급액 6만원

    - 조치결과 : 위반건수 8건(고발 5, 과태료 2, 타 구청 통보 1)

  ○ 국민 다소비 유통식품, 농산물 등 식품 수거검사 

    - 수거결과 : 192건 수거, 검사결과 3건 부적합 처분(타 시 도 통보)

□ 앞으로 추진계획 

  ○ 식품제조가공업소 등 지도단속으로 소비자 피해예방 및 주민건강 증진

  ○ 부정 불량식품 유통방지를 위한 민 관합동 단속강화 : 매월 1회

  ○ 국민 다소비 유통식품, 농산물 등 지속적으로 수거검사 실시 : 매월 1회 이상
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8. 위생접객업소의 지도단속 강화

위생접객업소에 대한 지속적인 지도점검 단속실명제 확행과 위생업소의 교육홍보를 

강화하여 식중독 발생 등을 사전예방으로 환자 확산 방지코자 함

□ 추 진 개 요

  ○ 관리대상업소 : 총 6,195개소

    - 식품접객업소 : 3,934개소(일반 3,279, 단란 76, 유흥 167, 휴게 412)

    - 집단급식소 : 81개소                - 식품자동판매기업소 : 981개소

    - 공중위생업소 : 1,199개소(숙박 194, 목욕탕 54, 이용 193, 미용 450,  

                               세탁업 287, 위생관리용역업 19, 위생처리업 2)

  ○ 유해우려 위생접객업소 불법영업 지도단속

    - 유관기관 합동단속 : 월 1회 이상     - 자체단속 : 주1회 이상(필요시 : 수시)

  ○ 식 음료 제조 가공조리 지도 판매시설에 대한 위생관리

    - 식중독 발생 우려가 높은 하절기에 집단급식시설, 회 취급업소, 예식장 주변 대

형업소, 도시락제조업소 등을 중점지도 점검(4～10월중)

  ○ 식중독 발생 우려가 높은 취약업소에 대해서는 간이 킷트 위생검사 실시

□ 지금까지 추진실적

  ○ 유해우려위생업소 퇴폐 변태 불법 영업단속 : 120회 5,768개소

    - 유관기관 합동단속 : 25회 1,563개소    - 구 자체 단속 : 95회 4,205개소

  ○ 단속 투명성 제고를 위한 영업단속 실명제 실시 : 5,768개소

  ○ 행정처분 재발방지를 위한 인터넷 공개 69개소(영업정지 업소 수)

  ○ 위반업소 현황 : 208개소(식품 205, 공중 3)             (2003년 8월말 현재)

구분
지도
점검
건수

위반
건수

위 반 내 용 처 분 내 용

청소년
관  련

퇴폐
변태

무허가
기타 
등

허가
취소

영업
정지

시정 고발

계 5,768 208 5 13 47 143 65 45 51 47

식품
위생

4,577 205 5 12 47 141 65 44 49 47

공중
위생

1,191 3 1 2 1 2
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 ※ 기타 내용(143개소) : 시설기준 위반 61, 유통기한 경과 2, 식품보관기준 불량 5, 

명  변 불이행 1, 음향기기 설치 6, 건강진단 미필 16, 주방청결 불량 3, 

업종 혼동표기 24, 면허세 체납 6, 위생교육 미필 4, 종사자명부 미기재 13

(공중위생업), 장애물설치 2

□ 앞으로 추진계획

  ○ 전 업소 획일적 단속을 지양하고 청소년 유해관련 문제업소 위주 중점 단속

  ○ 행정처분업소 인터넷 공개와 업소단속 실명제 실시로 투명성을 확보하고 시민 감

시활동 강화
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9. 공중위생업소의 위생관리 강화

공중위생업소의 난립 및 음란 퇴폐행위가 사회문제로 대두됨에 따라 영업신고제 전

환으로 양질의 공중위생서비스를 제공하기 위함

□ 현    황 : 1,199개소

 업종별

개소수
이 용 업 미 용 업 숙 박 업 세 탁 업 목 욕 업

위생관리

용 역 업

위생용품

처 리 업

1,199 193 450 194 287 54 19 2

□ 지금까지 추진실적 

  ○ 영업개설 통보제에서 신고제 전환에 따른 신고증 교부

    - 기존업소 전산입력 : 1,154개소

     종전 공중위생업법에 의거 신고된 업소

     종전개설 통보된 업소

     2002년도 월드컵 위생교육 대상업소 

    - 영업신고증 교부(1,154개소) : 2003. 8월

    - 업종별 시설기준 및 영업자 준수사항 통보(1,154개소) : 2003. 8월

  ○ 위생교육 정례화 : 공중위생업소 사전위생교육 위탁 승인(관련협회)

□ 앞으로 추진계획

  ○ 공중위생관리법 시행 후(2003. 2. 27부터 6. 6까지) 신고처리된 업소 73개소 현

지 시설기준 확인 : 2003. 9월 ～ 10월

  ○ 이 미용업소의 시설기준 적합토록 행정지도 : 2003. 10월 ～ 12월



- 14 -

10. 유통 관련 업소 지도 단속 강화

유통 관련 업소에 대한 지도 단속을 강화하여 청소년보호 등 건전한 노래, 게임문화 

정착 및 시민정서 함양에 기여코자 함

□ 현    황 : 374개소

  ○ 노래연습장 : 265개소

  ○ 비디오물감상실업 : 10개소

  ○ 게임제공업 : 99개소(일반 게임장 90, 청소년게임장 9)

□ 지금까지 추진실적 

  ○ 유통관련업소 지도 단속 : 31회(합동 11, 수시 20)

    - 단속결과 : 위반업소 97건

      노래연습장 64건, 비디오물감상실업 2건, 게임제공업 18건, 멀티미디어 문화컨

텐츠 설비제공업 13건

    - 위반업소 행정처분 : 97건

      영업정지 35건, 고발 5건, 경고 14건, 과징금(과태료) 43건(32,000천원)

□ 앞으로 추진계획

  ○ 2003년도 노래연습장 영업자 교육실시 : 2003. 11월중

  ○ 유관기관과 주기적인 합동으로 청소년 유해업소 등 중점 지도단속


